STAROSTWO POWIATOWE W WIERUSZIOWIE
PROCEDURA CIAGLEGO EDYCJA: INDEX: STRONA:
DOSKONALENIA D/1 5/Po-3 1
SYSTEMU

ANKIETA BADANIA SATYSFAKCJI KLIENTA
STAROSTWO POWIATOWE W WIERUSZOWIE

Szanowni Parnstwo, w trosce o jaké&’ ustug,swiadczonych przez pracownikéw Starostwa Powiatowego
w Wieruszowie, zwracamest prabg o wypetnienie niniejszej anonimowej ankiety, kitadzie pomocna w ich
doskonaleniu. Ankiety nale skltad& w Starostwie Powiatowym w Wieruszowie do oznactoskrzynek lub za

pasrednictwem strony internetowej.
Starosta Wieruszowski

Andrzej Szymanek

1. W jakim wydziale (jak spravwe) zatatwiaka Pan/i ...,
2. Czy napotkat/a Pan/i trudéa podczas zatatwiania sprawy?* Tak Nie
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3. Czy jest Pan/i zadowolony/a z jakoustugswiadczonych w Starostwie?* Tak Nie
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4. Inne wskazéwki /uwagi, propozycje usprawnienia/ datgezwiadczenia ustug
w Starostwie Powiatowym W WIEIUSZOWIE: ........coiiiiiiiiiieiieee e e iaeae e

Metryczka: Pté Kobieta/Mezczyzna* Wiek: 18-30, 31-45, 46-60, 61 lat coej*

* - podkresl/zaznacz witéciwa odpowied



